AGB

Allgemeine Geschaftsbedingungen von Charisma Sound

Bestimmungen Therapien und Coachings

Ethik
Gemass Ethik-Kodex des SFMT schweizerischer Fachverband fur Musik-
therapie. Bei den Therapien besteht meinerseits Schweigepflicht.

Verantwortung
Jede Kundin/jeder Kunde tragt die volle Verantwortung fur sich und ihre/
seine Handlungen und kommt fur verursachte Schaden selbst auf. Ich bin
keine Arztin, stelle keine Diagnosen und mache kein Heilsversprechen.
Meine Wegbegleitung ist erganzend zu medizinischen oder naturarztlichen
Behandlungen zu verstehen.

Abmeldung spdtestens 24 Stunden
Spater abgesagte Therapien und Coachings sind auch im Krankheitsfall
kostenpflichtig. Bitte so frih wie mdglich melden.

Bestimmungen Abonnemente Therapien /Coachings

Probezeit
Nach dem Sie sich angemeldet haben, gelten die ersten 40 Tage (zwei
Sitzungen) als kostenpflichtige Probezeit. Stichtag ist der erste vereinbarte
Termin.
Wenn Sie das Coaching oder die Therapie nach der zweiten Sitzung nicht
fortsetzen mochten, dann informieren Sie mich per Mail unter
nika@charisma-sound.ch

Abodauer

Wenn mit mir nicht anders vereinbart, finden die Therapien /Coachings
wochentlich, zweiwdchentlich oder monatlich statt. Die Abo-Dauer beginnt
zum Zeitpunkt des ersten vereinbarten Termins und gelten beim Abo Quartal
3 Monate und beim Abo Semester 6 Monate.

Nach Ablauf der Abodauer verfallt das Anrecht auf weitere Sitzungen. Das
Geld fur die versaumten Termine wird nicht zurlckerstattet. Bei Ausfall von
meiner Seite, wird die Abodauer entsprechend verlangert.

Bezahlung der Kursgebiihren
Beim ersten Termin erhalten Sie eine Rechnung. Die ganze Kursgebubhr ist
am zweiten Termin fallig.

Ausfall von Terminen
Bei Verhinderung sollte mdglichst frihzeitig informiert und ein neuer Termin
vereinbart werden. Kurzfristig abgesagte Lektionen, weniger als 24 Stunden
werden (auch im Krankheitsfall) nicht nachgeholt. Bei langerer Krankheit
oder Unfall (Arztzeugnis erforderlich) die Gultigkeit des Abos verlangert.



Kiindigung
Das Abo verlangert sich automatisch um jeweils die selbe Laufzeit/Anzahl
Lektionen. Die Kindigung muss spatestens einen Monat vor Ablauf des Abos
beim mir eintreffen.
Kindigen Sie nicht termingerecht, wird die Kursgebulhr flir ein weiteres Abo
verrechnet.

Bestimmungen Kurse

Anmeldebedingungen
Die Kursanmeldung erfolgt ausschlie3lich in mit dem Online Formular oder
handschriftlich ausgefllltem und unterschriebenem Anmeldetalon und ist
verbindlich.
Da die Seminartermine resp. die Teilnehmerzahl begrenzt sind, werden die
Anmeldungen in der Reihenfolge ihres Eingangs bertcksichtigt.

Verantwortung
Jede Teilnehmerin, jeder Teilnehmer tragt die volle Verantwortung flr sich
und ihre/seine Handlungen und kommt fur verursachte Schaden selbst auf.

Zahlungskonditionen
Die Kursgebihren sind wenn nicht anders vermerkt am ersten Kurstag
mitzubringen. Bei Abmeldung bis vier Wochen vor dem Kurs wird eine
Bearbeitungsgeblihr von 50.- verrechnet. Bei spaterer Abmeldung, resp.
Verhinderung ist die ganze Kursgebihr fallig. Die Halfte davon wird
angerechnet bei einem Kursbesuch innert zwei Jahren. Stattdessen kann
auch eine Ersatzperson gefunden werden.

Kursdurchfiihrung

Sollte der Kurs nicht durchgeflhrt werden, fallen keine Kosten an.
In der Regel finden Kurse ab 5 Teilnehmern statt.

Anwendbares Recht

Es gilt ausschliesslich Schweizer Recht. Gerichtstand ist Heiden.
Stand: 2016-04-12



